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Zusammenarbeit mit der Optalio GmbH 

 

 

Sehr geehrte Frau Kühnle, 

 

unser gemeinsamer Weg begann mit der Frage, wie wir bei der Blumenbecker Gruppe im Kompetenzbereich 

Industrie-Automation historische Daten nutzen können, um zukünftige Entscheidungen zu optimieren. Mit 

moderner KI-Technologie schien dies zunächst leicht umsetzbar. Doch schnell wurde uns klar, dass wir dafür die 

Unterstützung von Experten benötigen würden. So stießen wir auf die Optalio GmbH und vereinbarten rasch 

einen ersten Gesprächstermin. 

 

Obwohl alle Themen grundsätzlich realisierbar erschienen, blieben wir zunächst skeptisch und entschieden uns 

für ein Pilotprojekt zur Evaluation. Optalio begegnete uns mit großer Gelassenheit und führte zunächst eine 

Machbarkeitsstudie durch, gefolgt von einem konkreten Umsetzungsvorschlag. Gemeinsam erarbeiteten wir ein 

Pflichtenheft und vereinbarten einen Liefertermin. Nach einer ruhigeren Phase kontaktierten wir Optalio, um 

den Projektfortschritt zu erfragen. Statt der befürchteten Schwierigkeiten erhielten wir einen detaillierten 

Fragenkatalog mit ausgezeichneten Lösungsvorschlägen. Im Laufe des Projekts entstanden – trotz guter Planung 

– Änderungswünsche. Zu unserer positiven Überraschung wurden diese flexibel und ohne zusätzliche Kosten 

umgesetzt. 

 

Optalio konzentrierte sich stets auf den gemeinsamen Projekterfolg – nicht auf finanzielle Aspekte. Während des 

gesamten Projektverlaufs fühlten wir uns technisch hervorragend betreut. Aktuell befinden wir uns in der 

Implementierungsphase der Software, und Optalio bleibt weiterhin proaktiv und hilfsbereit. Wir sind 

zuversichtlich, dass wir auch in der abschließenden Phase der Leistungstests optimal unterstützt werden. Wir 

würden jederzeit wieder mit Optalio zusammenarbeiten! 

 

Mit freundlichen Grüßen 
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